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Vorwort des

Bundesobmannes

Liebe Kolleginnen und Kollegen!
Sehr geehrte Damen und Herren!

2017 haben wir viel vor.

Wie schon angekiindigt, gibt es
2017 die Bundesfachtagung und
eine Fachtagung im Rahmen des
Gemeindetages!

Die Bundesfachtagung des FLGO
findet vom 23. bis 24. November in
Fuschl am See statt. Unsere Salz-
burger Freunde unter Obmann Mag.
Erwin Fuchsberger beweisen fiir
diese Tagung Organisationskompe-
tenz und haben eine tolle Veran-
staltung vorbereitet.

Unter dem bewusst provozierenden
Titel: ,,Wir schaffen das!?* haben wir
ein hoch kompetentes Referenten-
team zusammengestellt.

Hohe Verantwortungstréger aus der
ausfiithrenden Verwaltung Oster-
reichs werden da sein und wir reden
iiber Politik und Rechtssprechung im
Spannungsfeld mit der Verwaltungs-
arbeit.

So wird der Vorstand des Instituts
fiir Medizinische Genetik, Dr.
Markus Hengstschliiger iiber Angste
iiber die Zukunft sprechen.

Der Vorstand der Salzburg Energie
informiert uns iber die digitale
Energiezukunft ~ und  Kristina
Sommerauer wird uns {iber unsere
Zukunftsperspektiven befragen.

Mag. Schitter, Chef der MEGA-
timer International GmbH gibt uns
Anregungen iiber Zeitmanagement

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Aus organisatorischen Griinden ist eine Anmeldung
(Hotel und Tagung) nur iiber die FLGO-Homepage

: WICHTIG:

und bei der Podiumsdiskussion mit
Politologen Dr. Peter Filzmaier wird
es dann hoffentlich nochmals richtig
spannend.

Und natiirlich keine Tagung ohne
neue Motivation — so wird Motiva-
tionslegende Harry E. Kwisda uns
mit neuer, frischer Energie aufladen.

Also — wir sehen uns am 23. und
24. November im Sheraton Fuschl-
see, Hotel Jagdhof und im Schloss
Fuschl.

Neben zahlreichen intensiven,
fachlichen Inputs werden wir eine
gehorige Ladung Motivation ver-
teilen und unsere Batterien aufladen.

Neben unserer Bundesfachtagung
sind wir heuer auch wieder beim
Gemeindetag (29. und 30. Juni 2017
im Messezentrum Salzburg) mit
einer Fachtagung vertreten.

Das Hauptreferat hdlt der interna-
tional tédtige Trainer Harry E.
Kwisda. Mit dem Thema ,,Nie mehr
sprachlos — kontern mit Pfiff" wird
es ein provokantes, kreatives und
mutiges Referat geben — oder ist es
gar kein Referat? Lassen wir uns
tiberraschen.

Ich freue mich sehr auf ein
Wiedersehen bei unseren Tagungen!

Herzlichst, dein, Ihr
Franz Haugensteiner MSc
Bundesobmann des FLGO

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

www.flgé.at (Startseite unterer Bereich) moglich.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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https://flgoeseekirchen.riskommunal.net/system/web/formular.aspx?detailonr=225153371-2115
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19. FLGO Bundesfachtagung - 2017

Fachverband der leitenden Gemeindebediensteten Osterreichs -
Landesverband Salzburg / Dachverband (FLGO)

Wir schaffen das!?

Wir wiinschen interessante & informative Gesprache!

Donnerstag, 23.11.2017
Freitag, 24.11.2017

Ort: Sheraton Fuschlsee-Salzburg Hotel Jagdhof
Schloss Fuschl Resort & Spa

Wir freuen uns auf lhr/Euer Kommen!

S.A oooooooooooooo .oocoiooo:ooool—; ooooo éoo:.coocoj oooooooo .oocojoos Veranstalter:
: us organisatorischen rL:I_n en er Fachverband der leitenden Gemeindebediensteten Osterreichs
: um Anmeldung - www.flgo.at - bis Landesverband Salzburg (FLGO)

: zum 15. Juli 2017 ersucht. : clo Gemeinde Elsbethen

: Pfarrweg 6, 5061 Elsbethen
©0000000000606000006060000006000000000000000000000000000000000008 Tel.: 0662/623428/11; Fax.: 0662/627942; e-mail: erwin.fuchsberger@gde-elsbethen.at


https://flgoeseekirchen.riskommunal.net/system/web/formular.aspx?detailonr=225153371-2115

19. FLGO Bundesfachtagung - 2017 des FLGO Dachverband / LV-Salzburg

Bundesvorstandssitzung

Mittwoch,
22.11.2017 bis 11.30 Uhr

12.00 - 13.30 Uhr

14.00 - 17.00 Uhr

Anreise des Bundesvorstandes
Gemeinsames Mittagessen, Schloss Fuschl
40. FLGO Bundesvorstandssitzung

inkl. Vorbereitung der Neuwahlvorschlage

inkl. Vorbereitung der Delegiertenversammlung
Schloss Fuschl

Abendessen und Kamingesprache

Vinothek Schloss Fuschl

40. FLGO Bundesvorstandssitzung

Hauptversammlung
mit Neuwahlen

19. FLGO-Bundesfachtagung

ab 20.00 Uhr
Donnerstag, 09.00 - 11.00 Uhr
23.11.2017
Jagdhof

11.00 - 12.00 Uhr
Donnerstag, bis 12.00 Uhr

23.11.2017 Jagdhof

12.00 Uhr

12.15 - 13.00 Uhr

Eintreffen der
Tagungsteilnehmerinnen )
Musikgruppe: “Saxbladl” QS\BLARK\/

BegriRung
AL Mag. Erwin Fuchsberger
FLGO Landesobmann Salzburg

AL Franz Seiser
FLGO Bezirksobmann Flachgau

starkendes Mittagsbuffet
Sheraton Fuschlsee-Salzburg Hotel Jagdhof

im Bereich des Haupttagungsraumes



19. FLGO Bundesfachtagung - 2017 des FLGO Dachverband / LV-Salzburg

13.00 - 13.20 Uhr GruBworte
Dr. Wilfried Haslauer

Landeshauptmann von Salzburg

13.30 - 14.30 Uhr Was heift hier Zukunft?
Vielfalt und Verschiedenheit /
Die Angst vor den Zuagroasten
Univ.-Prof. Mag. Dr. Markus Hengstschldger,
Vorstand des Instituts fiir Medizinische Genetik

14.30 - 15.00 Uhr Digitale Energiezukunft
Smarte Losungen fur Gemeinden
Dr. Leonhard Schitter, M.A., Vorstandssprecher
der Salzburg AG fiir Energie, Verkehr und
Telekommunikation

15.00 - 15.30 Uhr Zukunftsperspektiven im FLGO
Der FLGO-Bundesdachverband fragt bei
seinen Mitgliedern nach
Moderatorin Kristina Sommerauer, MSc
Training - Moderation - Beratung

15.30 - 16.00 Uhr Kaffeepause

16.00 - 16.30 Uhr moderierte Kurzvorstellung
der Hauptsponsoren

16.30 - 17.45 Uhr Besser zielen als harter arbeiten
Mag. Eckhard Schitter, Geschdftsfiihrung
MEGAtimer INTERNATIONAL GmbH

Einlass 18.45 Uhr

19.00 - 20.00 Uhr Die Querschlager
Sheraton Fuschlsee-Salzburg
Hotel Jagdhof
umgebauter Tagungsraum

20.00 - 20.45 Uhr Spaziergang zum Abendessen und
musikalischer Empfang vor dem Schloss

20.45 - 24.00 Uhr Galadinner in der Schloss Remise
mit anschlieendem gemdutlichen Ausklang




19. FLGO Bundesfachtagung - 2017 des FLGO Dachverband / LV-Salzburg

Zeit- und Programmplanung

Freitag, 09.00 - 09.30 Uhr
24.11.2017 Jagdhof

09.30 - 10.15 Uhr

10.15 - 11.15 Uhr

11.15 - 11.45 Uhr

11.45 - 13.15 Uhr

13.15 - 13.30 Uhr

13.30 - 14.30 Uhr

ab 14.30 Uhr

BegruBung der Tagungsteilnehmer

AL Franz Haugensteiner, MSc
FLGO Bundesobmann

Blrgermeister Thomas Liel3
Gemeinde Hof bei Salzburg

Prasentation - Zukunftsperspektiven im FLGO
Moderatorin Kristina Sommerauer, MSc prdsentiert
gemeinsam mit BOB Franz Haugensteiner, MSc

die Ergebnisse

Wir schaffen das?!

Politik und Rechtsprechung im Spannungsfeld
mit der Verwaltungsarbeit

Univ.-Prof. Dr. Peter Filzmaier

Podiumsdiskussion zum Tagungsthema
Landesamtsdirektor DDr. Sebastian Huber MBA,
Stadtamtsdirektor Mag. Erich Angerer (Hallein),
Generalsekr. des Osterreichischen Gemeindebundes
vortr. HR Dr. Walter Leiss, AL. Mag. Gunda
Steinwender (Marktgemeinde Tamsweg),

FLGO BOB Franz Haugensteiner MSc

Moderation Univ.-Prof. Dr. Peter Filzmaier

Kaffeepause

Fish!

Eine Motivationslegende geht um die Welt
Fange die Energie - lebe Potentiale!

Harry E. Kwisda, Mensch in Bewegung

Abschlussstatement und Verabschiedung
Franz Haugensteiner, MSc, FLGO Bundesobmann

gemeinsames Mittagessen

Heimreise - Unser Heimfahrtipp:

Auf dem Heimweg konnte man ja auch noch einen kleinen
Abstecher auf den Salzburger Christkindlmarkt machen und
der Partnerin oder dem Partner mit einer kleinen
Aufmerksamkeit Freude bereiten.




19. FLGO Bundesfachtagung - 2017 des FLGO Dachverband / LV-Salzburg -

Rahmenprogramm fur Begleitperson

- .i.-l'-

Donnerstag, 12.00 - 13.00 Uhr BegriiBung und gemeinsames Mittagessen
23.11.2017
14.00 - 17.00 Uhr Wellness in Jagdhof und Schloss Fuschl
Seespaziergang, ...

Einlass 18.45 Uhr

19.00 - 20.00 Uhr Die Querschlager
Sheraton Fuschlsee-Salzburg Hotel Jagdhof
umgebauter Tagungsraum

20.00 - 20.45 Uhr Spaziergang zum Abendessen und
musikalischer Empfang vor dem Schloss

20.45 - 24.00 Uhr Galadinner in der Schloss Remise
mit anschlieRendem gemdatlichen Ausklang

Freitag, Vormittag Wellness in Jagdhof und Schloss Fuschl
24.11.2017
und/oder
“A bsundere Zeit im Schloss Ladl”
Ein spezieller Vormittag ab 10.00 Uhr mit
Musik, kleinen Kostlichkeiten, Lyrik und Mode
Gisela Langmaier fiihrt unsere Gdste durch diese
gemiitlichen Stunden.

13.30 - 14.30 Uhr gemeinsames Mittagessen

ab 14.30 Uhr Heimreise
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Hotel/Zimmer/Tagungsbeitrag

Sheraton Fuschlsee-Salzburg Hotel Jagdhof:

Einzelzimmer mit Frihstlick (Preis € 135,00)
Doppelzimmer mit Frihstick (Preis € 165,00)
Verlangerungsnacht von 22. auf 23.11.2017

Verlangerungsnacht von 24. auf 25.11.2017

Schloss Fuschl Resort & Spa:

Einzelzimmer mit Frihstlck (Preis € 210,00)
Doppelzimmer mit Frihstiick (Preis € 260,00)
Verlangerungsnacht von 22. auf 23.11.2017

Verlangerungsnacht von 24. auf 25.11.2017

Hotelhinweise:

Wir informieren, dass die Kosten fiir die Ubernachtung bzw. Extras bei Abreise zu bezahlen sind.
Hierzu erlaubt sich das Hotel als Garantie bei Check-in einen Abzug von der Kreditkarte vom Gast zu nehmen.

Nutzen Sie auch den Preisvorteil bei der Buchung eines Doppelzimmers.

Sonderwiinsche, Verlangerungstage usw. sind bitte direkt mit dem Hotel zu vereinbaren.
Als Ansprechpartner steht lhnen Herr Gero Luberichs, Direktor of Convention Sales,
Tel.: +43 (0)6229 2372 2567, Fax: +43 (0)6229 2372 2570, E-Mail: Gero.Luberichs@schlossfuschl.com

zur Verflgung. 0000000000000 000

+ zur Hotelbuchung ;

Tagungsbeitrag
Tagungsbeitrag flr Tagungsteilnehmer/in: € 140,00
Tagungsbeitrag flr Begleitperson: € 90,00

Wir ersuchen hoflich um Anmeldung uber unsere Homepage:

www.flgo.at . .

zur Tagungsanmeldung

Hinweis:
In diesen Hotels stehen flr unsere Tagung nur begrenzt Zimmer zu Verfligung,
welche nach Einlangen der Anmeldung vergeben werden.

Daher ersuchen wir um zeitgerechte (15. Juli 2017) Anmeldung.


https://flgoeseekirchen.riskommunal.net/system/web/formular.aspx?detailonr=225153371-2115
https://www.starwoodmeeting.com/events/start.action?id=1702099949&key=2AAD6D97
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Schloss Fuschl (Jagdhof oberhalb):
Legenddre Geméauer vor malerischer Kulisse

Auf einer Halbinsel im Fuschlsee ragt das Schloss Fuschl bereits
seit 1450 imposant hervor. Wer hier anhlt, spiirt zugleich die Zeit
still stehen - weil3 dieses Schloss doch von Adeligen und Erz-
bischofen, Kaiserinnen und Filmstars zu erzdhlen. Heute
kennzeichnet das Mérchenschloss die Balance aus historischem
Ambiente mit Blick auf die umliegende Bergwelt und ange-
nehmer Néhe zu Salzburg. Wer mit dem eigenen Fahrzeug an den
Fuschlsee anreist, kann bereits auf dem bezaubernden Weg von
der Autobahn die malerische Landschaft genieBen und sich erwar-
tungsvoll auf besondere Momente am Fuschlsee in herrschaft-
licher Lage einstimmen.

Anreise mit dem Auto

Von Miinchen

*Fahren Sie auf der Autobahn A8 in Richtung Salzburg.
*Folgen Sie der Beschilderung zur A1 in Richtung Wien.
*Fahren Sie an der Ausfahrt Thalgau ab und folgen Sie der
Beschilderung nach Hof bei Salzburg zum Hotel.

Von Linz und Wien

*Fahren Sie auf der Autobahn A1 in Richtung Salzburg.
*Fahren Sie an der Ausfahrt Thalgau ab und folgen Sie der
Beschilderung nach Hof bei Salzburg zum Hotel.

Anreise

P Schioss Fuschl, a'Luxury
S0 Collection Resort/&t.

Von Graz

*Fahren Sie auf der Autobahn A2 in Richtung Klagenfurt.
*Folgen Sie der Beschilderung zur A10 Richtung Salzburg und
schlieBlich auf die A1 nach Wien.

*Fahren Sie an der Ausfahrt Thalgau ab und folgen Sie der
Beschilderung nach Hof bei Salzburg zum Hotel.

Anreise mit der Bahn

Der Hauptbahnhof Salzburg liegt nur 15 Kilometer von Schloss
Fuschl entfernt. Fiir den Transfer konnen unsere Géste entweder
ein Taxi Service nutzen oder sich von uns abholen lassen. Der
hoteleigene Limousinen-Service erdffnet bereits bei der Anreise
die legendéare Welt am Fuschlsee.

Busverbindung Salzburg Hauptbahnhof nach
Hof bei Salzburg / Haltestelle Schluss Fuschl

Nutzen Sie den Regionalbus 150 und 155.
Die Haltestelle heif3t ,,Hof bei Salzburg - Schloss Fuschl®.

Im Internet finden Sie die sehr guten Verbindungen unter
https://fahrplan.salzburg-verkehr.at
Station: ,,Hof bei Salzburg Abzw Schloss Fuschl®.

Parkmoglichkeiten
Kostenlose Parkgarage und Oldtimer Garage.



Landesverband Salzburg

Warum zu viel Zukunft
die Gegenwart blockiert

In jedem Menschen liegt ein
gewisses Bediirfnis, die Zukunft zu
kennen. Je nach Typus wird sie dann
auch unterschiedlich betrachtet. —
Entweder durch die Brille der
Annahmen oder die der Chancen, der
Visionen, der Strategien oder auch
durch die Brille der Uberraschungen.
Je nach Ansicht, der vermuteten
Gestaltungsmoglichkeit und der
Aktivitdt des Betrachters, entsteht ein
anderer Zugang.

Wihrend der Miinchner Kabarettist
Karl Valentin meinte: ,,Frither war
auch die Zukunft noch viel besser®,
ist in unseren Seminaren die Rede
davon, ,,dass der Stress von heute,
die gute alte Zeit von morgen sein
wird*®.

In unserer handlungsorientierten
Gesellschaft stecken die meisten

Fruher war auch die
Zukunft noch viel besser

Menschen mit dem Kopf weit in der

Zukunft — zukiinftige Projekte,
zukiinftige = Marktchancen, zu-
kiinftige =~ Gewinne, zukiinftige
Urlaube.... Dadurch werden aber

auch Erfolge oft nicht mehr regi-
striert, denn wenn das ,,zukiinftige
Projekt™ abgeschlossen ist, sind alle
Sinne schon langst wieder bei einem
neuen ,,Zukunftsprojekt”. So erhoht
sich das Lebenstempo immer mehr
und fiir Freude an Erfolgen bleibt gar
keine Zeit. (Wer hitte denn heute
noch Zeit, ein Projekt mit einem Fest
abzuschlieBBen?)

Das Schlagwort — ,,Wer Du morgen
bist, beginnt mit dem was Du heute
tust® — hat natiirlich seine Be-
rechtigung. Kluge Menschen wissen
auch, wie die Beeinflussung der
Zukunft durch planvolles, gezieltes

Der Stress von heute,
ist die gute alte Zeit
von morgen

Handeln moglich ist. So war auf der
langen Mauer eines Abbruchhauses
in Berlin ein Graffito zu lesen: ,,Wer
heute den Kopf in den Sand steckt,
knirscht morgen mit den Zahnen.*
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Aber wer nicht manchmal stehen
bleibt und zuriickblickt, sicht auch
nicht, wie weit er gekommen ist.
Letzteres aber ist wesentlich, um
auch einmal die Gegenwart wieder
genieflen zu kdnnen.

Mag. Eckhard Schitter
Geschiéftsfiihrung

MEGAtimer INTERNATIONAL GmbH
Davisstrasse 7, A-5400 Hallein

Foto: Megatimer



Landesverband Vorarlberg

Erfolgsmodell Finanzverwaltung Vorderland

Zwei neue Mitgliedergemeinden treten 2017 und 2018 bei

Die Finanzverwaltung Vorderland
wurde im Herbst 2011 aus einer Not-
situation (Pensionierung der Ge-
meindebuchhalter von Gofis und
Zwischenwasser) heraus gegriindet
und bestand bis Ende des letzten
Jahres aus den Gemeinden Diinser-
berg, Gofis, Sulz und Zwischen-
wasser.

Mit der Finanzverwaltung Vorder-
land haben sich diese Gemeinden fiir
die finanztechnischen Herausfor-
derungen der Zukunft gewappnet
und gleichzeitig auch den Service flir
Biirgerinnen und Biirger optimiert.
Eine gemeindeiibergreifende Finanz-
verwaltung in dieser Form der frei-
willigen Zusammenarbeit war da-
mals Osterreichweit einzigartig.

Die Verwaltungsgemeinschaft ist
im Regio-Zentrum Sulz unterge-
bracht und besteht aus einem gut aus-
gebildeten Team aus 7 Mitarbeitern
(5 Vollzeit und 2 Teilzeit) und einem
Lehrling. Die Verwaltungsgemein-
schaft Vorderland tibernimmt sdm-
tliche finanziellen Agenden der
beteiligten Gemeinden. Neben den
iblichen Buchhaltungsarbeiten steht
vor allem das strategische Finanz-
management im Fokus. Zu den
Hauptaufgaben  gehoren
anderem die Erstellung von mittel-
fristigen Finanzplanungen, das Dar-
lehensmanagement, Budgetvoran-
schlag und Rechnungsabschluss
sowie das Abgabewesen mit Vor-
schreibung der Gemeindegebiihren.
Auch laufende wund jdhrliche
Meldungen an die Landesregierung
werden von der Finanzverwaltung
fiir die Gemeinden erledigt.

unter

Mit dem Beitritt der Gemeinde
Ubersaxen am Beginn dieses Jahres

hat die Finanzverwaltung nun
5 Mitgliedsgemeinden. Eine weitere
Gemeinde steht bereits in den Start-
l6chern, die Gemeinde Fraxern wird
ab 1. Janner 2018 beitreten.

Die Finanzverwaltung Vorderland
ist aber nicht nur fiir die Mitglieds-
gemeinden tdtig. Es werden auch
diverse Buchhaltungstitigkeiten fiir
die Gemeinde Klaus, den Abwasser-
verband Vorderland, den Schuler-
halterverband Sulz-Rothis, eine
Stiftung und die Regio Feldkirch-
Vorderland erledigt.

Weitere Gemeinden sind willkom-
men, so Markus Sinz, Leiter der
Finanzverwaltung. Da fiir eine er-
folgreiche Kooperation umfang-
reiche Vorarbeiten notwendig sind,
bedarf es aber einer entsprechenden
Vorlaufzeit, die es bei der Aufnahme
weiterer Gemeinden zu beriicksich-
tigen gilt.

Vom Land gefordert

Die Schaffung der Finanzverwal-
tung wurde auch vom Land durch
eine sogenannte Anschubforderung
in den ersten finf Jahren gefordert.
Die Kosten fiir den Sach- und
Personalaufwand teilen sich die
Gemeinden entsprechend ihrer Ein-
wohnerzahl. Die Leistungen fiir

Nichtmitglieder =~ werden  nach
Stundenaufwand abgerechnet.
Kontakt:

Finanzverwaltung Vorderland
Markus Sinz (Leiter)

6832 Sulz, Hummelbergstrafie 9

Tel: +43 (5522) 43888—10

Fax: +43 (5522) 43888—4

E-Mail: markus.sinz@vorderland.com
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Landesverband Oberosterreich

www.standortooe.at bietet Unternehmensstandorte in ganz OO.

Anbieten, Suchen und Finden von
frei verfligbaren Betriebsobjekten,
Mietflaichen und betrieblich nutz-
baren Grundstiicke in OO. ist ganz
einfach: mit der Online-Plattform
www.standortooe.at. Diese Platt-
form der WKO und der oberdster-
reichischen Wirtschaftsagentur
,Business Upper Austria®“ hat als
Partner die Gemeinden, die Wirt-
schaftsparks, die Technologiezentren
und die Immobilienmakler. Auch die
00. Wirtschaftsagentur pflegt in die
Datenbank hochwertige Betriebs-
flichen tiber 3.000 m? Grundfliche,
INKOBA-Gebiete und Wirtschafts-
parks ein.

Den Gemeinden kommt eine
besondere Rolle zu, geht es doch
um das kostenlose Anbieten von
Betriebsgrundstiicken und freien
Geschiéftslokalen einerseits und um
die Datenqualitit andererseits. Jeder
Eigentiimer und Vermittler einer
Gewerbeimmobilie kann die Platt-
form ,standortooe.at” zur Ver-
marktung von Betriebsgrundstiicken
und Geschéftslokalen kostenlos
nutzen. Es ist einfach, sein Angebot
auf die Website zu stellen. Privat-
personen pflegen die relevanten
Grundstiicksdaten ein und setzen
sich dann mit der Standortgemeinde
in Verbindung, um das Angebot frei-
schalten zu lassen. Die Gemeinde ist
damit Clearingstelle und kann mittels
iFrame den Standort sogar in die
eigene Website einbinden. Immo-
bilienmakler erhalten von der WKO
eigene Zugangscodes und verwalten
ihre Angebote selbst.

Betriebsgriinder und bestehende
Unternehmen koénnen damit ganz
einfach nach attraktiven Standorten

suchen und sich auf umfassende und
perfekte Datenqualitit verlassen.

Was kann
eingetragen werden?

Egal ob es sich um Betriebs-
gebdude, betriebliche Gebiaudeteile
oder Grundstiicke mit geeigneter
Flichenwidmung handelt, alle
Angebote konnen iliber www.stand-
ortooe.at vermarktet werden. Dies
gilt sowohl fiir den Verkauf als auch
die Vermietung von Gewerbe-
immobilien. Neben Betriebsgrund-
stiicken und Geschiéftslokalen, findet
ein moglicher Betriebsgriinder oder
Investor interessante Daten {ber
Gemeindeinfrastruktur, Wirtschafts-
daten und Unterstiitzungsmog-
lichkeiten durch die WKO sowie die
Wirtschaftsagentur Business Upper
Austria.

Mehr Informationen unter
www.standortooe.at

Fiir weitere Informationen wenden
Sie sich an Thre Bezirks-WK oder
direkt an Business Upper Austria,
Fr. Susanne Walch-Trostmann, Tel.
0732-79810-5044 oder
susanne.walch-trostmann@biz-up.at

Meine Meinung

Angebot und Nachfrage zu-
sammenzufiihren ist ecine der Auf-
gaben der Gemeinden. Es bietet sich
in OO. mit dieser Plattform die
Moglichkeit, alle relevanten Ge-
werbeimmobilien, Leerstinde und
Betriebsfldchen sichtbar zu machen,
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'UNKTGENAU

Ich suche:

Objekt {Gebaude/-teil) ﬂ
Ich michte:
| Mieten
Kaufen
Gemeinde:

Kremsmiinster ZJ

MindestgréBe:
100 [m3]

) Kaufen '® Mieten oder

4 Ergebnisse anzeigen & Detailsuche

Diesen ,,i-Frame* kann man auf der Gemeinde-
Website einblenden

auf der eigenen Gemeindehomepage
zu platzieren und eigenstidndig zu
aktualisieren. Rasch, unkompliziert,
tagesaktuell.

Mag. (FH) Reinhard Haider

Amtsleiter der Marktgemeinde
A-4550 Kremsmiinster,

Telefon: (07583) 52 55-26;
Fax: (07583) 70 49
E-Mail: haider@kremsmuenster.at

E-Government-Beaufiragter
des O0. Gemeindebundes

,, Quelle: 00. Gemeindezeitung
des OO. Gemeindebundes



Landesverband Niederosterreich

Hinterlegungsnachweis = rechtmafige Zustellung?

Ein Zustellnachweis, der die
Hinterlegung eines behordlichen
Schriftstiicks dokumentiert, beweist
nicht immer dessen rechtméBige
Zustellung.

Die Rechtsgrundlage fiir be-
hordliche Zustellungen bildet das
Zustellgesetz (Bundesgesetz liber die
Zustellung behordlicher Dokumente,
BGBI. 1982/200 i.d.g.F.)
diverse Spezialbestimmungen wie
z.B.: AVG, VStG und BAO.

sowie

Von ,,Zustellung® spricht man
dann, wenn eine Behorde ein Doku-
ment an einen (meistens privaten)
ibermittelt,
wobei damit unmittelbar verfahrens-
rechtliche Wirkungen (z.B.: Termin-
verlust, Verlust der Parteienstellung,
etc.) ausgeldst werden.

Verfahrensteilnehmer

Die Zustellung richtet sich an den
Empfanger, dem das Dokument laut
Zustellverfiigung tibermittelt werden
soll. Lassen wir in diesem Fall die
elektronische Zustellung auBler Be-
tracht und konzentrieren wir uns auf
die physische, faktische Zustellung
an den Empfénger vor Ort.

Physische Zustellungen diirfen nur
an einer Abgabestelle — diese defi-
niert sich durch die Zustelladresse —
vorgenommen werden. Das ist ein
Ort, an dem der Empfinger ange-

troffen wird, sich der Empfinger
regelmdBig aufhédlt und auch er-
reichbar ist.

Die Ermittlung der Zustelladresse
hat von der Behorde amtswegig zu
erfolgen und muss immer im Einzel-
fall im Zustellzeitpunkt bzw. im
Nachhinein  anhand  objektiver
Kriterien gepriift werden.

Eine amtswegige Priifung im
Nachhinein deshalb, weil der Emp-
fanger seine ldnger andauernde
Abwesenheit auch nach der (ver-
suchten) Zustellung geltend machen
kann. Zwar gibt es eine Pflicht der
Partei, die Anderung der Abgabe-
stelle wihrend eines Verfahrens der
Behorde unverziiglich mitteilen zu
miissen. Das gilt aber nicht, wenn

* der Empfanger keine
Kenntnis vom Verfahren hat;

 der Empfanger die Abgabestelle
nur voriibergehend aufgibt (z.B.
Urlaub) ;

* der Empfanger wegen einer
maximal 4 Monate andauernden
Dienstreise von der Abgabestelle
vorilibergehend abwesend ist.

In derartigen Fillen kann es sich
herausstellen, dass eine Hinterlegung
an der Abgabestelle zu keiner rechts-
gliltigen Zustellung gefiihrt hat.
Insbesondere gilt das dann, wenn der

Empféanger nicht immer wieder zur
Zustelladresse zurtickgekehrt ist.

Bei Durchsicht der Zustell-
nachweise (geldufig auch ,,Riick-
scheine* genannt) ist deshalb nur die
eigenhindige Unterschrift des Em-
pfangers ein tauglicher Nachweis fiir
eine rechtswirksam erfolgte Zu-
stellung.

Andere Zustellnachweise konnen
im Nachhinein oft Uberraschungen
mit sich bringen, weil vermeintlich
erfolgte Zustellungen tatsdchlich
nicht erfolgt sind und dadurch
moglicherweise  Verfahrenshand-
lungen nachgeholt werden miissen.

Damit verbunden sind oft umfang-
reiche Nachforschungen der Be-
horde, um die richtige Zustelladresse
ausfindig zu machen. Dienliche Be-
weismittel dazu sind schriftliche
und der

Auskiinfte der Polizei
Sozialversicherungstréger.

Dr. Hannes Mario FRONZ
Obmann FLGO NO
Linzerstr. 99 , 3003 Gablitz

fronz@gablitz.gv.at
Tel. 02231/63466-150

www.flgoe-noe.at

Wir wurden uns freuen,
wenn Sie unsere neue Homepage
unter: www.flgo.at

besuchen!
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Landesverband Karnten

Karnten 2030:

“‘Den Mangel verwalten oder die Zukunft (mit-)gestalten?
Welche Verwaltung braucht Karnten?

Die Veranstaltung Kéarmnten 2030
,Den Mangel verwalten oder die
Zukunft (mit-)gestalten? Welche
Verwaltung braucht Karnten?* sollte
sich vor allem mit Reformhinder-
nissen im Bereich der Verwaltung
und mit Wegen zu deren Uberwin-
dung beschiftigen. Den Auftakt
bildete der Impulsvortrag ,,Innova-
tionsklima fiir Gemeindereformen in
Kéarnten — Erfahrungen aus einem
Kreativitatsprojekt®, wobei der Be-
zug zur Gemeindeebene bewusst auf-
grund von deren unmittelbarer Néhe
zu den BiirgerInnen gewéhlt wurde.

Hintergrund war die Einreichung
eines Studierendenprojekts
Ideenwettbewerb ,,ideas4future — die
Verwaltung morgen* des
Bundeskanzleramts, wobei ,,Ideen
und Vorschlége — aus heutiger Sicht —
durchaus utopischen Charakter
haben [konnten].“ Unter dieser Pra-
misse erarbeiteten drei Studierende
des Masterstudiengangs Public
Management ein Zukunftsszenario
fiir eine Gemeindestrukturreform in
Kérnten, indem sie als Ent-
scheidungskriterien die Zusammen-
fassung nach Télern/Talschaften, die
geographischen Gegebenheiten und
die Einwohnerzahlen beriicksich-
tigten. Ziel sollte eine MindestgrofBe
von 10.000 Einwohnern pro Ge-
meinde sein, wobei diese Zahl nicht
willkiirlich gewéhlt war, sondern
sich an gerade in Deutschland
laufende Territorialreformen an-
lehnte. Das Ergebnis dieses Kreativ-
projekts — die politische Machbarkeit
oder Wahrscheinlichkeit wurde be-
wusst nicht bertlicksichtigt — zeigte,

zum

von

dass nach den gewéhlten Kriterien
eine Verringerung der Gemeinde-
zahlen von derzeit 132 auf 30 mit nur
kleinen Abweichungen im Einzelfall
theoretisch moglich wére. Das
Projekt wurde vom Bundeskanzler-
amt pramiert.

Die folgenden medialen und poli-
tischen AuBerungen, die offenkundig
von einer realen Handlungs-
empfehlung ausgingen, zeigten die
Brisanz des Themas der Gemeinde-
fusion. Vollig unberiicksichtigt
blieben dabei Faktoren, die jedenfalls
eine offene Diskussion dariiber
sinnvoll erscheinen lassen. Zum
einen hat es 1973 mit dem Ge-
meindestruktur-Verbesserungsgesetz
bereits in der Vergangenheit eine
Gemeindereform in Kérnten ge-
geben, die sich bis auf wenige Aus-
nahmen als positiv und heute un-
problematisch erwiesen hat. Ihr ist es
zu verdanken, dass Kirnten derzeit
im Osterreichvergleich eine - relativ
gesehen - groBere Gemeindestruktur
aufweist. Geht man allerdings davon
aus, dass beim gegenwirtigen
Finanzausgleich die administrativen
Kosten ungefahr bei 5.000 Ein-
wohnern am ausgewogensten sind,
so fallen insgesamt 92 Kérntner Ge-
meinden mit bis zu 3.000 Ein-
wohnern klar unter diese Schwelle,
wobei weitere 20 Gemeinden
zwischen 3.001 und 5.000 Ein-
wohnern aufweisen. Gleichzeitig
sind Abwanderungstendenzen aus
den peripheren Ridumen in den
Zentralraum zu beobachten, welche
die Einwohnerzahlen und die
Altersstruktur  zahlreicher  Ge-
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FACHHOCHICHULE

Beitrag von Benedikt Speer

meinden bis 2050 ganz erheblich
verdndern werden. Weitgehend un-
beachtet bleibt dabei zudem das nicht
nur aus einer Public Management-
Perspektive bedeutsame Argument,
dass kleine Gemeinden aufgrund des
Normalstellenplans auch nur tiiber
wenige Verwaltungsbedienstete ver-
fligen, deren Aufgabenspektrum aber
aufgrund des Prinzips der abstrakten
Einheitsgemeinde dem groBerer
Einheiten vergleichbar ist. Em-
pirische Arbeiten zu Osttirol und
Kéarmnten (Putzhuber, 2011; Kreiner-
Russek, 2016) haben demzufolge
eine massive Uberlastung insbe-
sondere der Amtsleiterlnnen fest-
gestellt. Wihrend zum Teil selbst
Pflichtaufgaben nur noch miihsam
wahrgenommen werden konnen,
fehlen damit in vielen Gemeinden
die Kapazititen, die angesichts der
bevorstehenden Pensionierungswelle
etwa vorbeugendes Wissensmanage-
ment betreiben oder gar Zukunfts-
perspektiven erdffnen kénnten.

Anhand des vorstehenden Bei-
spiels sollte zum einen die Existenz
und die Gefahrlichkeit von Denk-
blockaden im Bereich der Ver-
waltungsreform exemplarisch ver-
deutlicht werden und zum anderen
die Uberleitung zum folgenden
Vortrag von Mag. Thomas Klein,
Wonderwerk Consulting, Wien, er-
folgen. Er stellte mit ,,Public Service
Design: Ein neuer Ansatz fiir Ge-
meindeverwaltungen?*
offentliche Verwaltungen noch ver-
gleichsweise unbekannten Ansatz
vor, der Losungen fiir bestehende
Probleme und die Entwicklung neuer

einen fur



Ideen aus der Nutzerlnnensicht
generieren soll. Ausschlaggebend
dafiir ist die ,,Zusammenarbeit unter-
schiedlicher Disziplinen in einem die
Kreativitdt fordernden Setting®.
Neben multidisziplindren Teams ist
die Nutzerlnnenzentrierung bzw. die
wiederholte Riickkoppelung mit den
NutzerIlnnen von Verwaltungsdienst-
leistungen zentral, um moglichst
schnell aus Ideen testbare Prototypen
fiir mogliche Losungsvorschlige zu
entwickeln. Anhand eines geordneten
Prozesses werden dabei fiinf Phasen
unterschieden, 1) der
Problemdefinition, Beobachten und
Analysieren, liber 2) Sichtweisen
definieren und 3) Ideen generieren
bis hin zu 4) Prototypen erstellen und
5) Testen und Evaluieren reichen.
Design Thinking soll damit die Ent-
wicklung und wirksamerer und/oder
kostengiinstigerer offentlicher
Dienstleistungen unterstiitzen, die
Strategiearbeit durch Kreativitit und
Innovation beférdern und letztlich zu
einer bereichsiibergreifenden und
zielgruppenorientierten Organisa-
tionsentwicklung fithren.

die von

Beispiele fiir die erfolgreiche Um-
setzung von Design Thinking
stammen derzeit noch iiberwiegend
aus dem Ausland, wo es etwa seit

2016 einen eigenen Chief Design
Officer in Helsinki, das sogenannte
Barcelona Urban Lab oder das
Bexley Innovation Lab gibt. Netz-
werke wie SPIDER (Supporting
Public Service Innovation using
Design in European Regions) oder
Informationsmedien wie das Hand-
buch ,,Designing for Public Services:
a practical guide™ oder der ,,Service
Design Impact Report: Public
Sector* zeigen aber, dass sich Design
Thinking gerade auch im Offen-
tlichen Raum zunehmend verbreitet.
Fiir Osterreich fiihrt Wonderwerk
Consulting entsprechende Projekte
von Ministerien bis zu Kommunen
durch, wobei der Ansatz auch auf der
Ebene kleinerer Gemeinden er-
folgversprechend sein soll. Voraus-
setzung dafiir ist allerdings, dass die
entsprechenden Prozesse ergebnis-
offen ausgestaltet werden, also ge-
rade keine Denkblockaden oder von
vorneherein angestrebte Losungen
existieren. Richtig angewendet, kann
Design Thinking demnach auch die
Innovationskraft von Kérntner Ge-
meinden fordern, wobei die Dis-
kussionen 1iiber Fusionen, inter-
kommunale Zusammenarbeit und
interne Optimierungen vielleicht nur
den Blick auf neue, vollig anders-
artige Losungen verstellen.

In der folgenden Podiums- und
Publikumsdiskussion wurde wieder-

holt die Bedeutung innovativer An-
sdtze angesichts der derzeitigen
Krise der offentlichen Verwaltung
hervorgehoben. Dabei wies u.a. der
Landesobmann der FLGO Kirnten,
Herr Ing. Mag. Tischler, darauf hin,
dass die Verwaltung durchaus in der
Lage zur Findung kreativer
Losungen sei, obgleich die Spiel-
rdaume sowohl durch gesetzliche als
auch durch finanzielle und personelle
Engpisse zunehmend eingeengt
wiirden. Weitgehende Uberein-
stimmung bestand auch dahinge-
hend, dass den PolitikerInnen und
den BiirgerInnen noch nicht hin-
reichend bewusst sei, in welcher
Situation sich viele Kérntner Ver-
waltungen tatsdchlich befanden und
welche Herausforderungen sie zu
bewiltigen hitten. Eine echte Auf-
gabenreform, Deregulierung und
rechtzeitige Nachbesetzungen mit
qualifiziertem Personal seien daher
Forderungen, die offen und vor allem
ergebnisorientiert und ohne Riick-
sicht auf hergebrachte Besitzstinde
angesprochen werden miissten.
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Landesverband Tirol

Stolperfallen im Bauverfahren

FLGT

IROL

YW .FLGT.

Anlasslich des FLGT-Gemeindestammtisches zum Thema ,Vermeidung von
Formalfehlern im behdrdlichen Bauverfahren® auf Einladung der Stadt Lienz zeigte
Referent Dr. Franz Triendl, Richter am Landesverwaltungsgericht Tirol (LVwWG),
formale Stolperfallen auf. Das behdrdliche Bauverfahren gehort zu den
Kernkompetenzen der Gemeinden, ist sehr komplex und mit au3erordentlicher

Sorgfalt abzuwickeln.

In Anwesenheit von BH Dr.
Olga Reisner, Bgm. LA Dipl.-Ing.
Elisabeth Blanik und zahlreichen
Teilnehmern der BH Lienz, der Stadt
Lienz und der Osttiroler Gemeinden
wurde auf mogliche Formalfehler
eingegangen. Insbesondere wurden
folgende Problemfelder behandelt
und diskutiert:

1) Zustandigkeit

Ein Bauverfahren ist ein antrags-
bediirftiger Verwaltungsakt. Ohne
schriftlichen Antrag darf kein Be-
scheid erlassen werden. In diesem
Falle liegt keine Zustindigkeit der
Baubehorde vor. Im Falle einer Be-
schwerde gegen den Baubescheid
kann das LVwG das Fehlen eines
Antrages auch dann aufgreifen (und
den Bescheid beheben), wenn dieser
Umstand nicht vorgebracht wird.

2) Nachreichen von Plinen

(5, Tektur<)

Das Nachreichen von Pldnen
wihrend des laufenden Verfahrens ist
grundsitzlich moglich, wenn dabei
das Wesen des Baugesuches nicht
verdndert wird (§ 13 Abs 8 AVQG).
Allerdings ist hier ein separater
schriftlicher Antrag unbedingt er-
forderlich (siehe Punkt 1).

3) Bauwerberwechsel

Dieser ist der Behorde schriftlich
bekannt zu geben (sog. ,.Eintritts-
erklarung®).

4) Eingangsstempel

Samtliche bei der Behorde einge-
henden Dokumente sollten mit einem
Eingangsstempel versehen werden,
insbesondere bei Plinen. Ungiiltige
Pléne sollten als solche gekennzeich-
net und zumindest ein Exemplar im
Akt belassen werden.

5) Aktenvermerke

Alle aktenrelevanten Handlungen
und Vorgénge im Bauverfahren (wie
zB. Telefonate, Akteneinsichten, son-
stige Gesprache) sind zu Beweis-
zwecken in einem Aktenvermerk
festzuhalten.

6) Aktenvorlage bei Gericht

Im Fall eine Beschwerde ist der
Originalakt (inkl. Pldne) chronolo-
gisch sortiert, gebunden, nummeriert,
ohne lose Blatter, mit sdmtlichen
Riickscheinen und Kuverts der Be-
schwerde und den Kontaktdaten des
zustindigen  Mitarbeiters  beim
LVwG vorzulegen. Ein Ausdruck aus
dem elektronischen Akt ist dem
Originalakt gleichzusetzen. Um
unnétige Verzogerungen im Be-
schwerdeverfahren zu vermeiden,
wird die obige Aktenfiihrung
empfohlen.

7) Verbesserungen
Verbesserungsauftrige sind klar
und versténdlich zu erteilen.
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8) Miindliche Verhandlung

Miindliche Verhandlungen sind der
wichtigste ,,Cut im Verfahren und
sollten erst nach FEinlangen sdm-
tlicher Unterlagen/Stellungnahmen
anberaumt werden, damit bei
ordentlicher Kundmachung (News-
letter Tiroler Gemeindeverband
04/2014 »qualifizierte Kund-
machung®) eine Priklusion eintreten
kann. Werden einzelne Stellung-
nahmen (Sachverstdndige) nachge-
reicht, sind diese im Wege des
Parteiengehors/Akteneinsicht den
Nachbarn zur Kenntnis zu bringen.
Im Hinblick auf den Eintritt von
Priklusionsfolgen wire im Einzelfall
zu Uberlegen, eine weitere miindliche
Verhandlung anzuberaumen.

9) Nichtamtliche

Sachverstiindige

Nichtamtliche  Sachverstindige
sind im Verfahren (siche Rund-
schreiben Tiroler Gemeindeverband
vom 22.01.2014) grundsétzlich mit-
tels Bescheid zu bestellen. Bei
fehlerhafter Bestellung konnen
Kosten (Barauslagen) rechtsver-
bindlich nicht weiterverrechnet wer-
den. Mitarbeiter der Tiroler Landes-
stelle fiir Brandverhiitung gelten als
nichtamtliche Sachverstindige und
sind dementsprechend zu bestellen.
Auf nichtamtliche Sachverstindige
darf nur zuriickgegriffen werden,
wenn kein Amtssachverstindiger zur
Verfiigung steht. In diesem Falle ist



ein separater Aktenvermerk anzu-
fertigen.

10) Erledigung (Bescheid)

Im Bescheid ist eine Auflagenflut
(insbesondere die Wiedergabe von
rechtlichen Normen) zu vermeiden.
Laut stindiger Judikatur hat die
Behorde  Bescheidauflagen  zu
kontrollieren. Verordnungsgrund-
lagen (Gemeinderatsbeschluss fiir
Bebauungsplan  und  Flachen-
widmung) sollten angefiihrt werden.

11) Ehegattenzustellung

Im Falle, dass Ehegatten Bau-
werber bzw. Parteien im Verfahren
sind, hat die Behorde den Bescheid
an beide gesondert zuzustellen.

12) Amtszeiten der Behorde

Mittels Kundmachung gemif § 13
Abs. 2 AVG werden die Amtsstunden
festgelegt. AuBerhalb dieser Zeiten
konnen Eingaben nicht giiltig einge-
bracht werden. Beispiel: Die Amts-
zeit wurde mit Freitag 08:00 — 12:00
Uhr verordnet, dic Beschwerdefrist
endet am Freitag um 24:00 Uhr und
wird per Fax/E-Mail um 12:10 Uhr
an die Behorde iibermittelt. Die
Beschwerde ist in diesem Fall als
unzulédssig (verspédtet) zuriickzu-
weisen.

13) Baupolizeiliche Auftrige

Der  baupolizeiliche  Auftrag
(Spruch) hat dem Bestimmtheits-
gebot zu entsprechen. Dies bedeutet,
dass jedenfalls ein Fachmann zB. ein
Baumeister auf Anhieb erkennen
muss, welche MaBnahmen konkret
sind. Komplizierte
sollten tunlichst

umzusetzen
Formulierungen
vermieden werden.

14) Beschwerdevorentscheidung

Im Anwendungsbereich des AVG
ist die Beschwerdevorentscheidung
innerhalb Monaten
moglich. Die Behorde (Biirger-
meister) kann in alle Richtungen
entscheiden (aufheben, abidndern,
abweisen oder zuriickweisen). Wenn

von zwel

keine Anderung des Bescheides
notwendig ist, dann ist der gesamte
Akt ohne groBeren Aufschub an das
LVwG zu ibermitteln. Im An-
wendungsbereich der BAO (Ab-
gabenrecht) ist eine Beschwerde-
vorentscheidung zwingend (auBler
der Beschwerdefiihrer verzichtet
darauf) vorgesehen.

Interessant ist auch, dass in Osttirol
hinsichtlich der Bereitstellung von
Bausachverstindigen ein eigener
Gemeindeverband gegriindet wurde,
welcher den Osttiroler Gemeinden
zwei hochbautechnische Sachver-
stindige fir die Abwicklung
samtlicher ~ Bauverfahren  zur
Verfiigung stellt.

Gruppenfoto: v.I. Mag. Bernhard Scharmer, Bgm. LA Dipl.-Ing. Elisabeth Blanik, BH Dr. Olga Reisner,
Dr. Franz Triendl, Stadtamtsdir.-Stv. Dr. Alban Ymeri

Die obigen Beispiele und Stolper-
fallen zeigen auf, wie komplex ein
Bauverfahren in der Praxis ist.
Fortbildungen wie diese sollten dazu
dienen, dass Fehler vermieden und
Bauverfahren nicht durch Be-
schwerden unnétig in

die Linge gezogen
werden. s
& F
d A

Mit freundlichen Griifien
Al Mag. Bernhard Scharmer

MARKTGEMEINDE TELFS
Gemeindeamtsleiter

A - 6410 Telfs, Untermarktstr. 5+7
Mobil: +43 (0) 676 83038 213

E-Mail: bernhard.scharmer@telfs.gv.at
Web: http://www.telfs.gv.at
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.}j Bank AUStfia Mernber of '?2 UniCredit

Bank Austria — lhr Partner fur

die kommunale Daseinsvorsorge

Die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen fir die 6ffentliche Hand sind
nach wie vor herausfordernd. Die Gemeinden mussen weiterhin sparen.
Was bedeutet das fur die Aufrechterhaltung der staatlichen Leistungen
in der Daseinsvorsorge? Woher kommt die nétige Unterstltzung?
Wolfgang Figl, Leiter des Bereichs Public Sector bei der Bank Austria,

gibt Antwort.

Wie lange kann sich die 6ffentliche

Hand das Sparen noch leisten?

In Osterreich sind wir in der gliick-
lichen Lage, dass sich die Leistungen
im Rahmen der Daseinsvorsorge
sowie des Erhalts und Ausbaus der
offentlichen Infrastruktur derzeit
noch auf einem qualitativ hohen
Niveau befinden. Allerdings muss
man solche Investitionen immer iiber
einen langeren Zeitraum betrachten
und Vorlaufzeiten fiir neue Projekte
beriicksichtigen. Kiinftig wird es
wohl vermehrt dazu kommen, dass
sich die offentliche Hand aus ge-
wissen Projekten zurlickziehen muss,
weil sie die Finanzierungslast und
das damit verbundene wirtschaftliche
Risiko nicht mehr tragen kann.

Dann miissen Private einspringen?

Entweder iibernechmen private
Wirtschaftsbetriebe die Leistungen
der offentlichen Hand — das ist aber
nur eingeschriankt moglich —, oder es
kommt zu einer verstirkten Zu-
sammenarbeit von Staat und Privat-
unternehmen. Es gibt ja bereits eine
Vielzahl an sogenannten Private-
Public-Partnerships ...

... die nur funktionieren, wenn der
Betrieb fiir den privaten Partner auch
rentabel ist. Was passiert, wenn der
Private in Konkurs geht oder aus-

steigt?
Bei unmittelbaren Leistungen der
Daseinsvorsorge — zum Beispiel

Schulen, Stralenverkehr und Wasser-

Investitionen der Gemeinden seit 2011

Angaben in Mrd. Euro

Wolfgang Figl
Leiter des Bereichs Public Sector
bei der Bank Austria

2,50 - 2,29 2,30
1,96
2,00 - 1,81
1,65
1,50 -
1,00 -
0,50 -
0,00 T T T T
2011 2012 2013 2014

2015

Quelle: KDZ/Bank Austria Kommunalforum 2016

versorgung — bleibt das Risiko des
Betreibens bei der 6ffentlichen Hand.
Sie kann ihre Verantwortung bei so
grundlegenden Leistungen der Da-
seinsvorsorge nicht einfach abgeben.
Deshalb wiére es mehr als
wiinschenswert, wenn die strengen
EU-Vorgaben zur Einhaltung eines
strukturellen Defizits von maximal
0,5 Prozent fiir solche Leistungen
gelockert wiirden.

Was kann die Bank Austria als
Unternehmerbank fiir die Gemeinden
tun?

Wir stehen der offentlichen Hand
als Beratungs- und Finanzierungs-
partner bei PPP-Projekten und na-
tirlich auch privaten Unternehmen
fiir reine Projektfinanzierungen zur
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Seite. Unsere Kunden wiinschen sich
Beratung auf Augenhdhe und ein
breites, flexibles Produktangebot.
Das kann ihnen die Bank Austria als
groBte Firmenkundenbank Oster-
reichs mit einem eigens fiir die
offentliche Hand eingerichteten
Public-Sector-Bereich maligeschnei-
dert zur Verfiigung stellen.

i Weitere Informationen erhalten
i Sie bei Ihrer Gemeindebetreuerin
: bzw. Ihrem Gemeindebetreuer
sowie auf
publicsector.bankaustria.at oder
unter Telefon 05 05 05-41691.



Meine Gemeinde
soll sich entwickeln.
Wer verschafft mir
den Spielraum?

RUND

50%

ALLER GEMEINDEN
SIND KUNDEN DER

Fﬁhrendedp_ b _ . 1 BANK AUSTRIA
1s, wir sind fir Sie da!

v

In will, braucht einen kompetenten Partner. Nahezu jede zweite

ank Austria. Unsere innovativen Service-Tools, wie
‘gaben und helfen dabei den Handlungsspielraum
chhaltig. Denn, wenn es um die Zukunft einer danzen
ingen eines sein: zukunftssicher.

Willkornmen bei der

Das Leben ist voller Hohen a Bank Austria
und Tiefen. Wir sind flr Sie da. wember of ¥ UniCredit
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Einladung zur
25. Landesfachtagung
des FLGO-Steiermark

ZVR-Zahl: 292222945 FLGO - Steiermark

FLGO

GEMEINDE. WISSEN.

L“I

10166
VL

Am Donnerstag, dem 01. und Freitag, dem 02. Juni 2017 findet im Kulturhaus und
Kongresszentrum Bruck an der Mur unsere 25. Landesfachtagung mit dem Schwerpunkt

~Flihrung - Organisation - Ausbildung -
Teilbereiche der vielfdltigen Aufgaben in unseren Gemeinden"

statt.

Referenten aus Verwaltung, Wirtschaft und Rechtswesen werden uns mittels Impulsreferaten samt
anschlieBend moderierten Diskussionen neueste und interessante Erkenntnisse vermitteln.

Bei unserer Veranstaltung mit umfassend und aktuell ausgewahltem Tagungsprogramm mdéchten
wir allen Besucherinnen und Besuchern wissenswerte und brandaktuelle Informationen vermitteln
sowie eine innovative und kommunikative Plattform flr fachlich anregende Gesprdche und
Diskussionen bieten und laden Sie/Dich sehr herzlich zur Teilnahme ein.

Wir freuen uns schon sehr auf Ihr/Dein Kommen und verbleiben

mit besten GriiBen und einem steirischen , GLUCK AUF"

Josef Mosenbacher Thomas Kamper
(Landesobmann) (Landesobmann Stellvertreter)

ACHTUNG: ANMELDESCHLUSS, DONNERSTAG, 20. April 2017!
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FACHTAGUNGSPROGRAMM:
Donnerstaqg, 01. Juni 2017

ab 13.00 Uhr

13.30 Uhr

14.30 Uhr

16.00 Uhr

17.00 Uhr
anschlieBend

19.30 Uhr

Freitag, 02. Juni 2017

ab 08.00 Uhr

09.00 - 13.00 Uhr

anschlieBend

Eintreffen der Tagungsteilnehmer
Kulturhaus und Kongresszentrum Bruck an der Mur
Stadtpark 1, 8600 Bruck an der Mur/www.kongress-bruckmur.at

Eréffnung der 25. FLGO Landesfachtagung 2017
BegriiBung: Ing. Josef Mésenbacher / Obmann des FLGO Steiermark

GruBworte von Hans StraBegger, Blirgermeister der Stadt Bruck/Mur
Empfang der Stadtgemeinde mit Schmankerin der Region

Fachtagung mit Impulsreferaten

"Die haufigst gestellten Fragen der Gemeinden an die
Rechtsabteilung des Gemeindebundes"

Referenten: Dr. Karin Wielinger, Mag. Michael Neuner

Rechtsberater des Gemeindebundes Steiermark

"Die Wege zum Erfolg"

Referent: Dr. Franz Harnoncourt-Unverzagt

Ehrenprasident des Aufsichtsrates Grazer Wechselseitige Versicherung AG
Generalversammlung des FLGO Steiermark

Rahmenprogramm

Abendessen im Hotel Landskron Bruck an der Mur
Moderierte Prasentation unserer Partnerfirmen

Eintreffen der Tagungsteilnehmer
Kulturhaus und Kongresszentrum Bruck an der Mur

Fachtagung mit Impulsreferaten

"Vermeidbare Fehler im Vergabeverfahren aus der Sicht des
Landesverwaltungsgerichts"”

Referentin: Mag. Karin Schnabl,

Richterin des Landesverwaltungsgerichtes Steiermark

"Der Weg zu einer gesundheitsfordernden Dienststelle”
Referentinnen: Christa Kopf, Kerstin Kruiss, MA

BVA Gesundheitsforderung Offentlicher Dienst

Kaffeepause

"Prasentation der Ergebnisse zum Workshop 2017"
Referenten: HR Mag. Dr. Manfred Kindermann

MMag. Dr. Hans-J6rg Hormann
Vertreter der Abteilung 7 Amt der Steiermarkischen Landesregierung

Mittagessen
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Die Anmeldung zur Fachtagung ist erst verbindlich nach Uberweisung des
Tagungsbeitrages bis spatestens 20. April 2017 in der Hohe von

€ 90.— pro Person ohne Zimmerbuchung

€ 150.— pro Person im Doppelbettzimmer / 2er Belegung
(Bei der Anmeldung miissen beide Personen bekannt gegeben werden)
€ 180.— pro Person im Einbettzimmer

fir *Nichtmitglieder erhoht sich der Tagungsbeitrag um je € 20.— pro Person
(bei einer *Mitgliedschaft im Zuge der Anmeldung zur Fachtagung entféllt dieser Aufpreis!)

Zimmerkontingente sind nur bis zum 20. April verfiigbar!

Hier geht's zur Anmeldung

Detailinformationen betreffend Hotel /N&dchtigung, Parken etc. erhalten alle verbindlich
angemeldeten Teilnehmer spatestens 14 Tage vor der Veranstaltung per E-Mail!
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http://www.flg�.at/Steiermark
http://www.kongress-bruckmur.at/
http://www.bruckmur.at/
https://flgoeseekirchen.riskommunal.net/Anmeldung_zur_25_FLGOe_Landesfachtagung_des_FLGOe_Steiermark

Y : §
& Maschinenring
Personalleasing

= Diebesten
Mitarbeiter
im Land

Personalleasing fiir Gemeinden

Flexible und kompetente Mitarbeiter verstirken den Bauhof

Im Spagat zwischen bestméglichem Einsatz fiir die Lebensqualitat der Bargerinnen und Blrger
sowie dem Gebot der Sparsamkeit greifen bereits 75 Gemeinden auf Personalleasing-Mitarbeiter
vom Maschinenring zuriick.

Osterreichs Gemeinden sind mitten in den Friihlingsvorbereitungen. Fiir die Bauhéfe gibt es
derzeit viel zu tun: Stralzen und Wege werden gesdubert, Spielplatze und Griinanlagen auf die
warme Jahreszeit vorbereitet. Reparaturen, die (iber den Winter angefallen sind, miissen erledigt
werden. Mehr Arbeit als Arbeitskrafte - dieses Problem ldsst sich mit Hilfs- und Fachkraften tiber
die Zeitarbeitssparte des Maschinenrings einfach und rasch losen.

+Wir beziehen Personal vom Maschinenring - manchmal sehr kurzfristig - in unsere
Planungen ein. Mit Arbeitskraften aus der Region bleiben wir flexibel und kénnen
ohne grofRen birokratischen Aufwand Arbeitsspitzen im Bauhof abdecken”, ist
Blrgermeister Franz Karlhuber aus Wartberg an der Krems (im Bild links) in
Oberdsterreich Gberzeugt.

Die Beschaftigten bei Maschinenring Personalleasing sind (iberwiegend Menschen mit landwirt-
schaftlichem Hintergrund und vielseitiger Ausbildung, die die Zeitarbeit flir ein sicheres Einkom-
men in ihrer Heimatregion nutzen. Sie erledigen anfallende Arbeiten rund um Einrichtungen
wie Freibader, Spielplatze oder Friedhofe und ibernehmen Aufgaben wie Winterdienst, Griin-
raumpflege, Reinigung sowie Millabfuhr. Im Jahr 2016 verstarkten insgesamt 75 dsterreichische
Gemeinden ihre kommunalen Bauhdofe mit Mitarbeitern vom Maschinenring.

Sind auch Sie an einer personellen Unterstiitzung fiir lhre Gemeinde interessiert?
Wir informieren Sie gerne: Maschinenring Personal und Service eGen
T 059060 90210, E personal@maschinenring.at, www.maschinenring.at/personal

INDIVIDUELLE -
INGENIEURLEISTUNGEN FERNWARME

BERATUNG
PLANUNG
UBERWACHUNG

ENERGIE
WASSER

VERKEHR

VERMESSUNG
INFRASTRUKTUR

ORTSGESTALTUNG

GIS-DIENSTLEISTUNGEN

A-5071 Wals-Siezenheim
Dr. Hans-Lechner-StralRe 15

Tel: 0662-854311 / Fax: DW 110

BERATENDE INGENIEURE E-mail: office@aip-salzburg.at
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Leicht gemacht:

AMD SALZBURG ‘?ﬁ.

Zentrum fiir gesundes Arbeiten

Die Evaluierung psychischer Belastungen fur die Gemeinde

Das ,Einfach-Evaluieren®-Programm in Salzburg von Arbeiterkammer und Wirtschaftskammer
Salzburg hilft die Evaluierung psychischer Belastungen praxisnah umzusetzen.

Gemeinden profitieren vom Wissen der AMD-Arbeitspsychologlnnen und der

erprobten Evaluierungsmethode ,Screening gesunde Arbeit".

Silvia Huber, leitende Arbeitspsychologin im AMD
Salzburg, empfiehlt den Einsatz vom ,,Screening gesunde
Arbeit” als orientierungsgebendes Verfahren: ,,Wir kom-
men in die Einrichtung, machen uns Vorort ein Bild und
sprechen mit einer/einem Mitarbeitenden pro Tétigkeit.
Dabei werden die Arbeitsbedingungen im Rahmen von
Interviews ermittelt. Der Vorteil fiir die Gemeinde: Die
Arbeitsablaufe werden nicht gestort, auch viele ver-
schiedene Tatigkeitsbereiche kdnnen gut erfasst werden,
der Aufwand ist gering und die Akzeptanz bei den
Mitarbeitenden sehr hoch. Sehr gut geeignet ist die SGA-
Methode beispielsweise in Jugendtreffs, bei Arbeiten am
Bauhof oder am Gemeindeamt. Wir verwenden diese
Interview-Form, wenn wenige Mitarbeitende ver-
schiedene Tatigkeiten ausiiben. Beispielsweise Reini-
gungskrifte oder Hausmeister. Aber auch, wenn Arbeits-
abldufe ungestort aufrechterhalten bleiben miissen, wie
im Bereich der Pflege in den Seniorenwohnheimen.
Mogliche Belastungen der Bereiche - Arbeitsumgebung,
Arbeitsorganisation, Arbeitstéitigkeit und soziales Umfeld
- konnen durch die Vorort-Erhebung von uns praxisnah
und durch den personlichen Kontakt erhoben werden. Das
Screening gesunde Arbeit (SGA) von der Initiative ,,Neue
Qualitat der Arbeit® (INQA) hat sich daher auch fiir
Kleinstbetriebe im Rahmen der Einfach-Evaluieren-
Beratung besonders bewihrt.*

Eine andere Methode wird gewihlt, wenn die
Arbeitspsychologln groBere Gruppen gleicher Arbeits-
tiatigkeit vorfindet. Dann liefert die Gruppenanalyse
(ABS-Gruppe) umfangreiche Erkenntnisse. Beispiels-
weise im Gemeindekindergarten. Die beschiftigten
Kindergartenpiddagoglnnen werden in Gruppen von vier
bis zwolf Mitarbeitenden zusammengefasst. Die Arbeits-
psychologln moderiert die Diskussion. Diese Methode
bezieht eine grole Zahl an Mitarbeitenden ein und liefert
deutlich aufschlussreichere Erkenntnisse als Frage-
bogenerhebungen. Denn bei der ABS-Gruppe konnen
bereits die MaBnahmenideen und —vorschlige mit den
Mitarbeitenden erhoben werden. Bei Fragebogener-
hebungen kommt es hingegen erst nach Befragungs-
abschluss zur Bildung von Maflnahmengruppen.

Mag. Silvia Huber: ,,In der Regel werden nur selten
hohe Belastungen festgestellt, das zeigte uns auch die
Einfach-Evaluieren-Beratung der Sozialpartner. In 130
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Betrieben, die der AMD Salzburg begleitet hat - darunter
auch Gemeinden und NGOs - ging es hauptséchlich um
Belastungen der ,Arbeitsumgebung‘, dazu zdhlen Larm-
und Geruchsbelastungen, und auch um ,Kommunikation®
mit mangelnder Riickmeldung, dem Fehlen von Informa-
tionen und einer Widerspruchshiufigkeit, sowie hoher

(313

,Arbeitsintensitit®.

Der AMD Salzburg — Zentrum fiir gesundes Arbeiten
stellt Gemeinden gerne ein individuelles Evaluierungs-
Paket fiir psychische Belastungen zusammen. Bei
Interesse senden Sie eine Email an:

Mag. Silvia Huber,
leitende Arbeitspsychologin im AMD Salzburg
huber@amd-sbg.at, 0662 88 75 88-38.

©fotolia/contrastwerkstatt



Wir wurden uns freuen,
wenn Sie unsere neue Homepage
unter: www.flgo.at
besuchen!

» e 0D .C ’ L o © Osterreich Werbung / Popp Hackner

Startseite Dachverband Landesverbande Tagungen Fachzeitschrift

Startseite [ Geschichte

Willkommen auf unserer Homepage!

ﬁ Fachzeitschrift

Als Obmann des Fachverbandes der leitenden Gemeindebediensteten Osterreichs darf ich Sie herzlich auf unserer
Homepage willkommen heifen!

El Fotogalerie ]l

Auf unseren Seiten finden Sie neben allgemeinen Informationen Uber unsere
Aufgabensetzung und Geschichte auch zahlreiche Informationen zu unseren
Veranstaltungen, vor allem alle Beitrage zu unseren Fachtagungen.

FLGO Sponsoren

2 Bank Austria

Unsere periodisch erscheinende Fachzeitschrift “Kommunales Management” steht zum
Download zur Verflgung, sowie zahlreich Beitrage der Landesverbande. Unser
Angebot soll im laufenden Jahr ausgebaut werden - fur Anregungen und Beitrage sind
wir dankbar

Rein aus Prinzip.
#

bt STANGL-P TNE&.BER"‘GEMEINDE.

o

B =

EINIGUNGSTECHNIK

STRASSWALCHEN - VOSENDORF - TRABOCH www.stanglreinigung.at
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FLGO-Kurs positiver Umgang mit Biirgern

Im Dezember 2016 fanden in Neumarkt
am Wallersee sowie in Elsbethen drei
Einflihrungsnachmittage flr Lehrlin-
ge bzw. neue Mitarbeiterlnnen aus
Flachgauer Gemeinden statt. In diesen
drei Nachmittagen ging es hauptsach-
lich um den positiven Umgang mit
Burgeranliegen als auch Beschwerden.
Die Teilnehmer lernten salopp gesagt
von ,Alten Hasen” die Tipps und Tricks,
woflr die Gemeinde zustandig ist und
wofiir nicht.

Die drei Nachmittage beinhalteten:
e Blirgerservice

e Finanzverwaltung

® Das Bauamt

Freundliches Biirgerservice

Sabrina Pollhammer und Daniela Graf
(Lehrlinge in Neumarkt) erzahlen von
ihren Eindriicken.

.Die Einfiihrung mit dem Eisbergmodell
war ein guter Einstieg in den Kurs. Fiir uns
war es besonders interessant, wie wichtig
die Beziehungsebene auch fiir den Bliro-
alltag ist. Meist ist die Beziehungsebene
die Voraussetzung dafiir, ob ein Inhalt
L,ankommt” oder nicht.

Hoflichkeit, Respekt und Freundlichkeit
sind Grundvoraussetzungen flir unseren
Beruf. Das wichtigste ist aber oft die innere
Einstellung, die man der Person gegen-
liber entgegen bringt. Dies wird oft von
vielen Menschen unterschditzt.

FLGO - Fachverband fiir leitende Gemeindebedienstete Osterreichs: www.flg.at
© 2017 Stadtgemeinde Neumarkt am Wallersee. www.neumarkt.at

Mittels verschiedenster Beispiele wurde
der richtige Umgang mit Beschwerden
und Verarbeiten derselben vorgezeigt und
gelibt. Die wichtigsten Punkte dabei sind:
Zuhdren - Verstehen, Lésungssuche und
Abschluss.

Es wurden auch spezielle Tipps und Tricks
im Umgang mit Biirgerinnen vermittelt
(innere Einstellung, ausreden lassen/
dtirfen, Gespréich auf Augenhdéhe usw.).
Die Teilnehmer konnten enorm viel Neues
und Interessantes dazulernen und in die
alltégliche Arbeitsroutine mitnehmen.

Dieses informative Coaching sollte fiir
alle neuen und auch ,alteingesessenen”
Gemeindebedienstete zur verpflichten-
den Grundausbildung gehéren. Der Kurs
war sehr tibersichtlich und kurzweilig
aufgebaut mit vielen spannenden und
abwechslungsreichen Beispielen aus der
Praxis. Die Vortragende Kristina Somme-
rauer ist unserer Ansicht nach unbedingt
weiter zu empfehlen.

Finanzverwaltung

Am 8. Februar 2017 fand im Sitzungs-
saal der Gemeinde Elsbethen ein
Einflihrungskurs tber die Finanzverwal-
tung statt. Der Kassenleiter Herr Giebl
berichtete liber etliche interessante
Themen wie z.B. Lohnverrechnung,
Steuer und Abgaben. Die Teilnehmer
bedankten sich beim Vortragenden

fiir seinen Einsatz und die praxisnahe
Gestaltung der Prasentation.

Aus dem Bauamt

Am 26. Janner 2017 fand schlieBlich in
Neumarkt der Kurs,Das Bauamt” statt,
welcher von DI David Oberhummer
geleitet wurde. Michaela Schmiedlech-
ner (Marktgemeinde Oberalm) und Ka-
tharina Siller (Marktgemeinde Oberalm)
berichten dartber:

DerVortrag informierte uns (iber das

wichtigsten Zustdndigkeiten im Bauamt

und gliederte sich wie folgt:

« Aufgabengebiet, Einordnung im
Organigramm

- Geschichte des Baurechts

- Rechtliche Grundlagen

« Planungsstufen

Es wurden zwei Rollenspiele mit jeweils

einem Hausbau und einer Fldichenumwid-

mung durchgefiihrt.

Wir bedanken uns bei Herrn Oberhummer
fuir die kurzen interessanten Einblicke und
bei Frau Regina Hockner flir die leckeren
Faschingskrapfen. Der Kurs war infor-
mativ und interessant zum Zuhdren. Wir
hoffen einige Informationen in der Praxis
umsetzen zu kénnen profitieren sicher
nachhaltig fiir die Zukunft von diesem
Lehrgang

Regina Hockner
Stadtgemeinde Neumarkt
Koordination FLGO
Lehrlingsausbildung
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Der 4. FLGO Kurs dieser Ausbildungsrunde findet am 6.4.2017 in Neumarkt am Wallersee statt. Ing. Gerold Daxecker
vom Regionalverband RVSS gestaltet einen Vortrag zum Thema ,,RIS, Help-GV& Co” mit hoch interessanten Inhalten.




